MONO

Senior mindségbiztositasi mérnok

Projekt: Audi Q3 (Audi Hungaria) Audi E6 (Audi Ingolstadt)
FO FELADATOK ES FELELOSSEGEK

- VW (Audi) szabvanyok, kovetelmények ismerete

- Felel6sség a sajat termékcsoportra vonatkozé vevoi kérdések
megvélaszoldsaban

- Vevéi kapcsolattartds, reklamaciok, hibas termékek vizsgélata, 8D, 5 why,
Ishikawa készitése, javito akciok megfogalmazasa

- A vevoéi reklamécidk problémamegoldasi folyamataihoz tartozé hataridék
feliigyelete annak statuszardl folyamatos riportdlds - Felel6sség a
problémamegoldas mérfoldkoveinek hatdridében torténd teljesiiléséért

- Vevai visszaszallitdsok kezelése, ellen6rzésének megszervezése és
statisztikdk elkészitése

- Vevoknél vilogat6 cégek menedzselése, eredmények értékelése és

folyamatos javitisa
- Bels6 Q-gate ellendrzésiink feliigyelete, eredmények értékelése és
folyamatos javitisa

- Bels6 nem megfelel6ségek, selejt elemzése, értékelése és folyamatos
javitdsa, a Megrendel6 altal kitizétt fejlodési célok timogatasa

- Gyartasi folyamatok mindségszempontu feliigyelete (Mindségiigyi
dokumentacidk készitése FMEA , CP, PPAP)

- DV tesztek eredményének megosztasa a tarsosztalyokkal, a tarsosztalyok
altal hozott akciok és azok hatdarid6jének nyomon kovetése.

- Uj termékek gydri bevezetésének tdmogatdsa

- Els6 mintdzasok megszervezése, lebonyolitdsa, dokumentaldsa

- Angol nyelvtudas

Munkavégzés helye: 50% ipolytolgyesi iroddban, 50% home office lehetdség



